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Klinikverbund Valeo sucht seine Besten

Mit dem cHMS|Management Information Cube von c.a.r.u.s. Health verbessert der Verband die Leistungen seiner Krankenhäuser

Norderstedt, 2. September 2004. Valeo, der Verbund der evangelischen Krankenhäuser in Westfalen, startet sein internes Benchmarking-Projekt mit der Controlling-Software cHMS|Management Information Cube von c.a.r.u.s. Health aus Norderstedt. „Das ist wie Trainieren mit Erfolgsgarantie“, erklärt Dipl.-Volkswirt Jochen Brink, Geschäftsführer bei Valeo. „Den Besten in die Karten schauen und daraus lernen.“ Obwohl die acht am Projekt beteiligten DRG-Kliniken mit unterschiedlichen IT-Systemen arbeiten, kann das Controlling-Werkzeug die Leistungs-, Kosten- und Erlösdaten zentral miteinander vergleichen und einen Benchmarking-Datenpool aufbauen. Das ermöglicht auch jedem einzelnen Krankenhaus, seine Daten im Verbundvergleich auszuwerten.

Valeo hat sich nach halbjährigem Evaluieren der Angebote verschiedener Anbieter für c.a.r.u.s. Health entschieden. „c.a.r.u.s. war für uns die beste Wahl, weil wir uns hier nicht nur ein langjähriges Branchen-Know-how einkaufen, sondern auch nahezu grenzenlose Erweiterungsmöglichkeiten garantiert bekamen. Ein wichtiges Argument in Sachen Zukunftssicherheit,“ kommentiert Brink den Zuschlag an c.a.r.u.s. Health.

Controlling-Antworten in Sekunden

Die als Datenwürfel bezeichnete zentrale Einheit der Controllingsoftware für Kosten und Erlöse führt die Daten des klinischen Prozesses wie Diagnosen oder Verweildauern mit dem Aufwand und Ertrag zusammen. Den systemübergreifenden Kennzahlenvergleich macht das § 21-Modul des cHMS|Management Information Cube möglich. Es greift im Gegensatz zu vielen anderen klinischen Business-Intelligence-Programmen auf die einheitlich formatierten Falldaten zu, wie sie die Novellierung des § 21 Krankenhausentgeltgesetzes allen Kliniken vorschreibt, die nach DRG abrechnen. Auf dieser Informationsbasis kann der Cube komplexe, mehrdimensionale Fragestellungen zur Qualität und Wirtschaftlichkeit der medizinischen Prozesse bearbeiten und liefert dem Verbund- und Krankenhaus-Management in Sekunden valide Antworten.

Systemeinführung dauerte nur vier Tage

c.a.r.u.s. führt das IT-gestützte Controlling bei Valeo in zwei Etappen ein. Im ersten Schritt installierten die Norderstedter in nur vier Arbeitstagen nicht nur das komplette Medizin-Controlling-Werkzeug auf den Servern und den betreffenden Arbeitsplätzen aller DRG-pflichtigen Verbund-Kliniken, sondern schulten auch die entsprechenden Mitarbeiter des Controllings. In einem zweiten Schritt wird das Personal- und allgemeine Finanz-Controlling von c.a.r.u.s. Health an die Anforderungen des Valeo Verbundes angepasst. In Kürze wird Valeo mit dieser Erweiterung auch diese nicht-medizinischen Prozesse betriebswirtschaftlich auswerten. 
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Die c.a.r.u.s. Gruppe ist auf die Entwicklung objektorientierter Anwendungssoftware und den Vertrieb von IBM System Hard- und Software spezialisiert. Als einer der größten Geschäftspartner von IBM trägt c.a.r.u.s. die Auszeichnung „PremierPartner“ für den Bereich Systems & Services. In der Entwicklung konzentriert sich das Unternehmen auf Software & Services in den Bereichen Retail, Health und Telco. 1987 gegründet, erwirtschaftete c.a.r.u.s. im Jahr 2003 mit 263 festen Mitarbeitern einen Umsatz von rund 67 Millionen Euro. Die c.a.r.u.s. HMS GmbH gehört zur c.a.r.u.s. Gruppe und ist zuständig für ihre Aktivitäten im wachsenden Krankenhausmarkt. 
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